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POR UNA ECONOMIA
DEL BIEN COMUN

SALUDO del director.

Este 2017 os facilitamos los datos mas destacados de
Can Cet, durante el cual hemos conseguido mante-
ner las cifras alcanzadas en el aflo anterior. Destacar el
crecimiento ligero de nuestra plantilla: se dio trabajo
a 289 personas. El 86,51% de la plantilla son persones
con diversidad funcional y de éstas el 36,33% con di-
versidad funcional con prioridad (especiales dificul-
tades).

Destacamos que un aflo mds se confirma el perfil de
persona que trabaja en Can Cet, uno de los mas di-
ficiles de insertar en el mercado laboral: mujer, con
diversidad funcional y mayor de 45 afios.

Apreciamos muy positivamente que, en este 2017, el
Ayuntamiento de Barcelona haya impulsado y apro-
bado el decreto de las clausulas sociales apoyado y
respaldado por la mesa de todos los agentes socia-
les que han participado. Es un gran paso y creemos

ANOS
social
solidaria

sustenitgle
por el hien comn,






MEMORIA 2017 / 1

que beneficiard al conjunto de las empresas sociales
que se dedican a dar una respuesta positiva a los co-
lectivos mas desfavorecidos, ademas de transformar
la compra publica en compra responsable social y
medioambiental. Es nuestro deseo que este ejemplo
sea seguido por otras administraciones locales.

Siguiendo nuestro compromiso con el medio am-
biente, hemos puesto en marcha un proyecto para
la eliminacion de productos quimicos en los servicios
de limpieza introduciendo nuevos e innovadores
mecanismos. Estas mejoras introducidas nos ha per-
mitido tener beneficios a diferentes niveles: en una
mejora de la calidad del servicio, en una mayor se-
guridad laboral, en la eliminacion de residuos, en el
ahorro econémico y en el ahorro energético.

Por otro lado, en la busqueda de nuevos mercados,
comenzamos a tener los primeros frutos. Este afo
nos gustaria agradecer la confianza que han depo-
sitado en nuestra empresa el equipo humano de
PlayGround. PlayGround es una empresa que tiene
una plataforma de comunicacion multiformato con
un enfoque en la sostenibilidad, la ecologia y el me-
dio ambiente con proyeccién internacional. Para Can
Cet esun gran reto y una muy buena oportunidad.

Queremos continuar construyendo un mundo mas
respetuoso, disefiar nuevos proyectos -inclusivos y
rentables- queremos transformar la sociedad donde
vivimos. Es por ello que nuestra empresa esta en-
focada en las personas y en la mejora continua de
nuestros servicios. Para poder realizarlo, es necesaria
la colaboracion y la complicidad de todos aquellos
que formais parte de Can Cet, de manera directa o
indirecta. Nunca hubiésemos alcanzado estos resul-
tados sin vuestro esfuerzo y compromiso. Gracias por
seguir confiando en nosotros.

Jorge Ledn
Director de Can Cet

/9

Queremos continuar
construyendo un
mundo respetuoso,
disefar nuevos
proyectos, inclusivos
y rentahles.

Queremos trans-
formar la sociedad
donde vivimos, por
BS0 nuestra empresa
estd enfocada en

las personas y en la
mejora continua de
nuestros servicios.
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PARA CONSEGUIR UNA
SOCIEDAD EN IGUALDAD
DE OPORTUNIDADES

S QUIENES somos?.

Can Cet es una empresa social constituida el afo
1995, independiente, sostenible, consolidada, moti-
vada y en constante crecimiento, gracias a la profe-
sionalidad, rigor y adaptabilidad del equipo de per-
sonas que la conforma.
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Somos una empresa de servicios profesional,
orientada al cliente y a la calidad.

Velamos por los intereses de nuestros clien-
tes, a los cuales ofrecemos servicios de alta
calidad, personalizados y adaptados, y da-
mos respuestas eficientes y eficaces a cual-
quier necesidad especifica habitual, nueva o
imprevista.

Trabajamos bajo la premisa de mejora con-
tinua de los procesos, asegurando la maxima
calidad en cada trabajo.

m

Somos una
empresa
socialmente
responsable,
sostenible y
solidaria.



121

150 3001

Certificacidn de gestidn de la calidad

150 14001

Gertificacion de gestion ambiental

SGE21

Certificacidn de gestidn de la
responsabilidad social corporativa

NUESTRA MANERA
DE AGTUAR se hasa en

LA INTEGRIDAD

LA TRANSPARENGIA, LA GALIDAD,
LA VOLUNTAD DE SERVIGIO

Y EL INTERES GENERAL.
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Disponemos de las CLASIFICACIONES EM-
PRESARIALES que garantizan la calificacion
técnica, profesional y econdmica de los ser-
vicios, destinados a pymes, grandes empre-
sas y administracién publica.

¥
2

La plantilla estd formaday en proceso de for-
macion continua.

@ Ponemos al alcance de cada servicio los me-

dios técnicos y la maquinaria mds adecuada
y actual.

Somos una organitzacién con identidad propia; mo-
tivada, consolidada, sostenible y en constante evo-
lucion. Tenemos la capacidad de dar una respuesta
eficaz y eficiente a las demandas cambiantes de las
personas trabajadoras, de las empresas con las cuales
trabajamos y de la sociedad en general.

Nuestros principios de actuacién son la integridad, la
transparencia, la calidad, la voluntatd de servicio y el
interés general.
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QUE NOS MUEVE
para hacer lo gue hacemos.

Mision y valores.

Hace 20 afios que pusimos el vehiculo en marcha con
el objetivo de facilitar la integracion sociolaboral de
las personas con diversidad funcional y poder facilitar
un trabajo digno y remunerado. Hoy continuamos
con la misma ilusion.

Empezamos con un equipo de personas con discapa-
cidad audiosensorial. En poco tiempo incorporamos
personas con discapacidades fisicas e intelectuales y,
desde hace afios, personas con problematica deriva-
da de enfermedades mentales.

Can Cet les ofrece una ocupacié remunerada y una
intervencion psicosocial i laboral. Estas acciones favo-
recen el bien comun porque generan un sentimiento
de integracién con la sociedad.

13

Nuestra MISION:

FAGILITAR LA INTEGRAGION
SOCIOLABORAL DE LAS PERSONAS
CON DIVERSIDAD FUNCIONAL.
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Nuestms Son los que definen los principios éticos de Can Cet
y explican nuestra forma de sery entender la empre-

VM.[]RES. say la sociedad.

Empatia Servicio Integridad
000
N/ e &
con las personas con a las personas y para conseguir
diversidad funcional a las empresas nuestra misidn
Transparencia Responsabilidad Gompromiso
Q o 5
y —4 %
en todo lo que hacia la sociedad para evolucionar
hacemos
Equilibrio Orientacion i,
e B
x*& Q A
2 s
- S Somos pioneros en
en la organizacion al cliente y a |a implementacidn
las personas del Balance del

Bien Gomiin
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COMO NOS ORGANIZAMOS
para que todo funcione,

Estructura organizativa y gohierno,

La estructura organizativa y la composicion de los or-
ganos de gobierno recogen y preservan los principa-
les valores de nuestra empresa.

Fomentamos una estructura de organizacién y de
gobierno:

FLEXIBLE para escuchar y promover la participacion
del equipo humanoy para atender las necesidades de
las empresasy la sociedad, adaptandonos a las condi-
ciones cambiantes del entorno y de las personas.

FIRME para reafirmar nuestra identidad y lograr con
eficiencia y calidad los objetivos productivos que po-
sibilitan aumentar el alcance y mejorar nuestro ob-
jeto social: la insercién sociolaboral de personas en
riesgo de exclusion.

Personas con diversidad funcional: 145 | FRRRBRTITIRRHTRT 50,17%

Personas con especiales dificultades: 105 36,33%

Personas sin diversidad funcional: 39 'M'M‘ 13,49%

TOTAL DE PERSONAS: 289 TR R AP R TR 94T% 100%




16/ 2 / MEMORIA 2017
CAN CET. Gentro especial de trabajo.
GERENCIA ADJUNTO/A RESPONSABLE RRHH
GERENCIA Y ADMINISTRAGION
EQUIPO TECNICO
OFICINA eae AREA f & AREA AREA ,
TECNICA &TeP SERVICI0S '\‘? O PSICOSOCIAL HH“‘ ADMINISTRAGION
i
Senvcio de RESPONSABLE  RESPONSABLE  RESPONSABLE  RESPONSABLE  PSICOLOGO/A  TRABLJADORA  ADMINISTRACION Correiurs
IGVBTCIOn  OFICINA MEDIO AREA AREA Mencidn Atencidn social i de seguros
Wi TENCA  NATURML  SERVCIOS  SOCWL  mwlgm e it
accidentes  Prevencidn Parques, Limpieza, - R SGE21 contable
- riesgos jardines SBrvicios financiera
Proyectos IS0 forestales auxiliares —
9001 y mobiliario y otros. Servicios
18014001, urhano. - Junm@
i . . Colabora-
Auditores/as o N y
- -
ENCARGADOS/DAS &g’ £ SUPERVISORES/RAS

BRIGADAS UPERARI.USIIAS
JARDINERIA

BRIGADAS  OPERARIOS/IAS
ALTROS SERVIC

108
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PARA SER

PROFESIONALES

L0 MAS IMPORTANTE: las personas.

En Can Cet trabajamos para la promocion de la inser-
cion social y laboral del méximo ndmero de personas
con algun tipo de diversidad funcional y garantiza-
mos su derecho a un trabajo digno y remunerado.

Muchas personas con diversidad funcional se en-
cuentran en situacion de vulnerabilidad porque no
encuentran un entorno social y/o laboral que los es-
timule, o simplemente que visibilice, sus potenciali-
dades. Can Cet, como centro especial de trabajo, es
una de las entidades dedicadas especificamente a
esta tarea.

Mediante la prestacion de servicios de ajuste social y
laboral, un equipo multidisciplinar del ambito psico-
social pone al alcance de cada persona el apoyo ne-
cesario individualizado para que pueda desarrollarse
profesionalmente y personalmente.

ltinerario
personalizado
y soporte
individualizado.

19
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Trabajamos hajo Ia
premisa de mejora
continua de los pro-
cesos, asegurando
maxima calidad en
cada tarea.
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Nuestros SERVICIOS.

Can Cet es una empresa de servicios profesional,
orientada al cliente y a la calidad.

Velamos por los intereses de nuestros clientes, a los
cuales ofrecemos servicios de alta calidad, personali-
zados y adaptados, con una respuesta eficiente y efi-
caz a cualquier necesidad especifica habitual, nueva
o imprevista.
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Servicios de LIMPIEZA.

Limpieza diaria.
Interiores, superficies y suelos.
Exteriores, superficies y suelos.

Limpieza periddica.

Limpieza de cristales y en altura.
Limpieza de textiles y tapicerias.
Limpieza y desinfeccion de conductos.
Limpieza y desinfeccion de salas.
blancas y estériles.

Abrillantamientos.

Limpieza puntual.

Limpieza de obras.
Limpieza de acontecimientos especiales.
Limpieza de fachadas.

Eliminacién de pintadas y tratamientos antigrafiti.

m

m

Limpieza por sectores.

Edificios y comercios.
Administracion.

Servicios Sociales.

Educacion.

Oficinas y redes bancarias.

Cultura, centros comerciales y ocio.
Alimentacion.

Industria general.

Sanidad.

Telecomunicaciones.

Es su compromiso, su profesio-
nalidad y entusiamo lo que hace
gue Can Cet sea una empresa de
servicios fuertemente establecida
en el mercado.
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Servicios de OBRA MENOR, JARDINERIA,
TRABAJOS FORESTALES Y MANTENIMIENTO
DEL MOBILIARIO URBANO.

Obra menor.

Obra civil. Recuperacion de fuentes. Bancos de obra,
muros de contencion, arquetas, pavimentos, etc.
Trabajos de pintura.

Colocacion y mantenimiento de mobiliario urbano.

Construcciones diversas como rampas escalonadas,
escaleras y vallas con materiales diversos (ecotravie-
sas, maderas en autoclave o acero, entre otras).

Jardineria.

Jardineria de interior y ornamental.

Jardineria y limpieza integral de parques publicos.
Plantacion y mantenimiento de cubiertas vegetales.
Horticultura.

Mantenimiento de granjas escuela.

Otras actuaciones.
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Trahajos forestales.

Mejora de los ambitos forestales y prevencion de
incendios.

Apertura y mantenimiento de franjas forestales (FF).

Mantenimiento y apertura de las cajas de caminos
forestales (CC).

Mantenimiento de las franjas urbanas (franjas fores-
tales de dmbito urbano (FU).

Arreglo de caminos.

Mejora de la red de infraestructuras y sefializacion.
Recuperacion de pistas forestales degradadas.
Trabajos de bioingenieria y paisajismo. Restauracion de
areas degradadas, mejoras de espacios fluviales, etc.
Servicios de limpieza forestal (bosques, méargenes
fluviales, etc.).

Mantenimento del mobiliario urbano.

Instalacion y mantenimiento integral de mobiliario
urbano.

Instalacién y mantenimiento integral de parques.
infantiles de exterior.

Instalacion y mantenimiento integral de jardineras
exteriores.

123
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Servicios de CONSERJERIA.

Conserjeria.

Conserjeria y recepcion.
Vigilancia y control de accesos.
Informacién y control de centralita.

OTROS servicios.

Teleoperadores/as - Gall Center.

Atencion telefonica.

Recepcion de llamadas (inbound)y emision de llama-
das (outbound).

Marketing telefénico, estudios de mercado, encues-
tas de satisfaccion,etc.

Digitalizacidn y destruccion de documentos.

{ 3 £ ': ,“ "‘.
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CAN CET servicics ¢°

LIMPIEZA LIMPIEZA LIMPIEZA LIMPIEZA
DIARIA PERIODICA PUNTUAL POR SECTORES

1

OBRA MENOR JARDINERIA TRABAJOS MANTENIMIENTO
FORESTALES MOBILIARIO URBANO

CONSERJERIA TELEOPERADORES/AS DIGITALIZACION Y
DESTRUCCION DE
CALL CENTER DOCUMENTOS

125
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NUESTRA ACTIVIDAD
EMPRESARIAL

GAN GET en cifras.

Con el fin de dar una respuesta sostenible y coheren-

te con los valores de la organizacion, Can Cet nunca E" 2[]1 7 th[lS
ha hecho ningun reparto de beneficios econémicos, [;rem[l[] un 3 65%
ni lo hard en el futuro. Todos los beneficios economi- !

cos de Can Cet se reinvierten.

Este 2017 nuestros ingresos totales vienen marcados

por un ligero incremento de la cifra de negocio. El in- gastos |
cremento respecto a 2016 es aproximadamente de

un 3,65%. Podemos afirmar que hemos crecido res-

pecto a anteriores ejercicios manteniendo la cifra de

negocio del afio 2016.

No obstante, este crecimiento de la cifra de negocio
total, no ha estado acompafado de un aumento de
ingresos por facturacién (que este ejercicio han ba-
jado 5 puntos porcentuales respecto a la facturacion
del 2016) pero si que ha habido un aumento de los
ingresos por subvenciones de casi 5 puntos porcen-
tuales respecto al 2016.

| ingresos
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2017

+ Total ingresos
DATOS - feiain
-
RELEVANTES == 2493.722,i8 €
18,67% 21,01%
€EEEEEEEEL €EEEEEEEEE
€EEEEEEEEL €EEEEEEEEE
€EEEEEEEEL €EEEEEEE
€EEEEEEEEL
€EEEEEEEEE
€EEEEEEEEE
€EEEEEEEEE
€EEEEEEEE
Ingresos por facturacidn Ingresos por subvenciones
Total gastos
— (e explotacion
-
- @D
== -2315.301,5 €
17.48%
€€EE

Gastos de personal
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EVOLUCION ingresos y gastos (euros).

(S8
oo Qo
w fuw w fw w fw w fu ~ g2
S 1= = ~ IS = = ™~ —
N~ =t [==] [=p] L0 [=r] [Ty} [=p]
~ [==] o o~ o 1) ==} ~ CY'.! I.l?_
o o o i o o o o =r —
[=r) ~ ~ [—]} o [1=) = o
s |I= s = = 1= S Iz N B O Ingresos
Q == Gastos
2013 2014 2015 2016 2017

GUENTA de pérdidas y beneficios 2017 (%).

Ingresos  Gastos
18,67% 11.48%
Subvenciones - . Otros
21.01% 13,76%

Existencias Abstecimientos
021% 5,09%
Financieros Amortizaciones

0,05% 1,87%

Otros Impuesto Stats

0,00% 1,22%

Financieros
0,07%
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FAGTURAGION 2017.

34,66Y% 12.20% 23,10%
TETDEEEEEEN Y YYYYYYY Y Y fefolololololetelotole]
TEN T EEEEY Y YYYYYYYY Y fefolololololetelotole]
weEw= $3IIIIzziz 000

LIMPIEZA 727.470,38 € CONSERJERIA 886.485,19 € MEDIO NATURAL 484.793,70 €
100%

TOTAL FACTURACION 2.098.749,26 €

EVOLUCION INGRESOS por facturacidn y subvenciones.

78,39% 78,28% 78,94% 80,53% 83,86% 1861%

Ingresos por
facturacion

2012 2013 2014 2015 2016 2017

Ingresos por
subvenciones o o o o () ®
20,64% 21,31% 21,06% 19,04% 16,06% 21,01%




MEMORIA 2017 / 17224

EVOLUCION cifra de negocio por actividad (%).

= E 5
= = i = =
=] = - o
= £ | & = =
S 2 ST &=
= - S1s —
<= =3 = o
M E =
Conserjeria
(HH) H H M H o QO == Medio natural
2012 2013 2014 2015 2016
2017
SATISFACGION clientes 2017.
Indicador: MEDIANA valoracidn anual encuestas de satisfaccidn. Afio 2017
fo .. Total Nimero Mediana
Ambito Valoracidn puntos-ftems  Encuestas  valoracin
LIMPIEZA @ BUENA 5538 2 2169
LIMPIEZA VIARIA @ BUENA 25 1 21,34
CONSERJERIA @ MUY BUENA 471,01 13 32,39

MEDIO NATURAL @ BUENA 13,78 4 2844
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CON LA PERSONAS
Y LA SOCIEDAD

IMPACTO social.

Somos conscientes que nuestras actividades tienen
repercusiones sobre el entorno, por ello trabajamos
por la mejora continua en todos los procesos de la
organizacién. Los mecanismos establecidos con la
certificacion SGE21 nos ayudan a progresar en la
gestion de la responsabilidad social. La elaboracién
de los informes anuales para el Pacto Mundial de
Naciones Unidas incide también favorablemente en
nuestro compromiso con la responsabilidad social;
es una iniciativa internacional que invita a las orga-
nizaciones a sequir diez principios fundamentales en
materia de derechos humanos, laborales, medioam-
bientales y de lucha contra la corrupcién.

Asimismo, como organizacién firmante del Charter
de la Diversidad trabajamos para asegurar los prin-
Cipios en materia de igualdad de oportunidades y
antidiscriminacion.

Somos conscientes
Jue nuestras
actividades tienen
repercusiones en
el entorno, por ello
trahajamos por la
mejora continua en
todos los procesos.

N\

&
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El valor de la
lgualdad y el res-
peto a la diversidad
impregnan todos
|os procesos de la
organizacion,

957 / MEMORIA 2017

La responsabilidad de Can Cet en relaciéon con la cali-
dad, la profesionalidad y el respeto por el entorno nos
hace acreedores de las certificaciones ISO 9001 (ges-
tion de la calidad) e ISO 14001 (gestion medioam-
biental), ademds de diferentes clasificaciones empre-
sariales que garantizan nuestra cualificacion técnica,
profesional y econdmica.

En los ultimos afios Can Cet se ha convertido en una
empresa de referencia en la aplicaciéon del Balance
del Bien Comun y hemos llevado a cabo diversas ac-
tuaciones para favorecer la promocién de la Econo-
mia del Bien Comun.

NUESTRA plantilla, igual y diversa.

El Comité Etico y de Igualdad vela por el cumpli-
miento de criterios de igualdad, diversidad y no
discriminacién, y trabaja en la prevencién, andlisis y
asesoramiento para resolver situaciones que puedan
plantear conflictos éticos.

En 2013 obtuvimos el galardén Igualdad en la Em-
presa 2012 (Ministerio de Sanidad, Servicios Socia-
les e Igualdad), que hemos ido renovando hasta la
actualidad, mediante la aprobacién de los informes
anuales correspondientes. El Gltimo informe destaca
la presencia equilibrada de mujeres y hombres, la pa-
ridad en cargos de responsabilidad, la mejora del do-
sier de bienvenida para la plantilla —con informacién
sobre el Plan de Igualdad y medidas de conciliacién,
entre otros-y las nuevas medidas de conciliacion es-
tablecidas.
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PLANTILLA por sexo, equilibrio mujeres/hombres a 31.12.2017.

149 mujeres

PMRERPRRRRRR RRRRRRRRRR ﬂvlmgl
140 hombres
rireerareieeteaeeeRaTed |51,56%

mujeres
289 Total plantilla Can Cet

DISTRIBUGION de la plantilla, con/sin diversidad funcional a 31.12.2017.

39 personas sin diversidad funcional 13,49% |

'H"ﬂ’ sin diversidad funcional

250 personas con diversidad funcional | 86,51%
'M'M?NW'H?N@ con diversidad funcional

PERSONAS con diversidad funcional, por tipologia de diversidad a 31.12.2017,

50,17% ) ‘ o
145 con diversidad funcional

(CET, no prioritarios) 51,6% 29,6% 11,6%
129 FiSICA 74 ENFERMEDAD MENTAL 29 SENSORIAL AUDITIVA

' 36,33% :

105 con diversidad funcional -
(USAP, prioritarios)
6% 1.2%

15 INTELECTUAL 3 SENSORIAL VISUAL

135
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PLANTILLA por edad a 31.12.2017.

FRF Mo T% Homene
EDAD CON DIVERSIDAD  SIN DIVERSIDAD CON DIVERSIDAD ~ SIN DIVERSIDAD TOTAL
FUNCIONAL FUNCIONAL FUNCIONAL FUNCIONAL GENERAL
de 18 a 24 aiios 1 - - - 1
de 25 a 30 afios 3 - 4 2 9
de 31 a 44 aiios 23 1 43 3 79
de 45 a 54 aiios 61 8 49 4 122
de 53 a 64 aios 29 9 2 1 66
més de 63 afios ] 3 3 - 1
Total general 122 21 128 12 289

3114%  68,85%
MENORES MAYORES
de 45 aiios de 45 aiios
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FORMACION 2 31.12.2017 (horas).

1.413 horas

2012 2013 2014 2015 2016 2017

14130
DE FORMAGION
en 2017

La capacitacion es

uno de los aspectos
fundamentales para
el desarrollo de las
personas y para la
realizacion de
servicios de calidad.

1.406 horas
967 horas
1.162 horas
[
7345 horas
582,5 horas
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ECONOMIA DEL
BIEN GOMUN.
Un modelo de

gconomia
con futuro.
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La orientacion al Bien Comun es un concepto profun-
damente arraigado en la identidad de Can Cet; forma
parte de nuestro ADN. Trabajamos con entusiasmo,
profesionalidad, eficiencia y responsabilidad en di-
ferentes sectores productivos y ademds -y como
objetivo principal- ofrecemos oportunidades de de-
sarrollo profesional, personal y social a personas que
pueden tener dificultades de inclusion social y/o la-
boral a través de los circuitos habituales.

La Economia del Bien Comun (EBC) propone un sis-
tema econdmico alternativo que deja de orientarse
exclusivamente a la consecucion del beneficio eco-
némico y la competitividad para poner en valor -y
promover en las organizaciones- la orientacién al
conjunto de la sociedad, con la introduccion de va-
riables como la cooperacién, la solidaridad, la sosteni-
bilidad, la justicia social, la participacién democrética,
la transparencia, etc.

Nos unimos a esta alternativa desde la plena convic-
ciéon de que un cambio de sistema econémico no
solo es posible, sino que es deseable y necesario. Can
Cet es una empresa pionera en Espafia y Catalunya
en la aplicacion del Balance del Bien Comun.

La Economia del Bien Comun propone un modelo
de mercado en el cual la motivacién principal de las
empresas sea cambiar el afan de lucro y la competi-
tividad por la cooperacion y la aportacion al bien co-
mun. EL objetivo es crear un marco legal y vinculante
que estimule la orientacion al bien del conjunto de la
sociedad, mediante el establecimiento de incentivos
a las organizaciones integrantes.

Confiamos que nuestro impulso como pioneros en la
aplicacién del Balance del Bien Comin en el territorio
espaiiol pueda servir de estimulo a otras muchas orga-
nizaciones.
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@ PERSONAS CON DIVERSIDAD FUNGIONAL

Actitudes e ideas negativas asociadas a menudo a la diversidad funcional
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NUESTRA
RESPONSABILIDAD
SOCIAL

CALIDAD y medio ambiente.

Somos exigentes con el cuidado del Medio Ambien-
te. Can Cet controla y evalla numerosos aspectos REDUBIR
medio ambientales, con el objetivo de medir su im-
pactoy establecer medidas de correccion para dismi- REUTILIZAR
nuir los posibles efectos negativos.

RECICLAR

Evaluamos d.e forma regular Iqs riesgus Y
alternatlvgs sobre el .meglm ambiente
y realizamos auditorias externas.
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60%

Vehiculos hibridos
y electricos

Aguas fredticas
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ENERGIAS
RENOVABLES.

En relacién con la energia eléctrica tenemos contra-
tado el servicio de una comercial eléctrica que garan-
tiza el uso de energias 100% renovables.

VEHICULOS HIBRIDOS
Y ELECTRIGOS.

Un 60% de la flota de vehiculos esta formada por ve-
hiculos hibridos y eléctricos. Planificamos su uso en
relacion a las visitas mensuales de cada departamen-
to para optimizar las rutas diarias y disminuir, asi, el
efecto negativo sobre el medio ambiente.

— Eliminamos la contaminacion por CO2
— Eliminamos la contaminacion acustica

AGUAS
FREATICAS.

La utilizacién de aguas fredticas en algunos servicios nos
permite reducir el consumo de agua de la red urbana.

PUNTO VERDE.

Disponemos de un punto verde para reciclar toda cla-
se de residuos; esta accion que realizamos a través de
centros de recogida y gestores de residuos autorizados.
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PREMIOS, DISTINCIONES
Y OTRAS MENCIONES

NOS SENTIMOS ORGULLOSOS.

Renovacion del distintivo Igualdad en la Empresa
2012, mediante la presentaciéon de los informes de
seguimiento. Aho 2014.

Libro L'Economia del Bé Comu. Aparece Can Cet en
el Capitulo 7. “Ejemplos y Modelos. Empresas Pione-
ras de la EBC en Catalunya: Can Cet”.

Concesion de Etiqueta Responsable. Distintivo de
buenas practicas empresariales con valores que re-
novamos anualmente, desde 2012. Para acceder al
distintivo “Etiqueta Responsable” las empresas y or-
ganizaciones deben reflejar sus 10+1 compromisos
en los dmbitos econémico, social y ambiental y los
objetivos de futuro para continuar avanzando hacia
la Responsabilidad Social.

Nuestro ideal: man-
tener un crecimiento
sostenible hasado
en las personas,

en la economia

del Bien Gomun y

en el compromisio
medioambiental.
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Nuestro trabajo genera un impacto
positivo en la comunidad. Este
impacto se traduce, por ejemplo,
en el aumento de los estandares
sociales de insercion sociolahoral,
el aumento de la capacitacion de
|as personas y el ahorro de costes
a la admistracion pablica.

ECONOMIA T,)“
DEL BIEN COMUN

Un modelo de economia con futuro
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Obtencion del distintivo Igualdad en la Empresa
2012, otorgado a 80 compafiias en los Ultimos 3 afos.
Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad
del Gobierno de Espafia. Aho 2013.

Publicaciéon de la Memoria de Responsabilidad So-
cial en el portal RSCAT (Consell de Relacions Laborals
de Catalunya), como ejemplo de buena experiencia.

Mencién de la experiencia de Can Cet en la Cétedra
Unesco de Economia del Bien Comun de la Universi-
tat de Barcelona. Ao 2013.

Participacion en la consulta Be Benchmarking del Mi-
nisterio de Igualdad y en el cuestionario sobre “Pers-
pectiva de Género en Iniciativas de RS de Género”,
para un estudio realizado per UPV-EHU y Universidad
Auténoma de Madrid. Aflo 2013.

Pacto Mundial
Red Espafiola

ore

DNV
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